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ООО «М-ЛАЙТ»

ИНН 7807236303      КПП 780701001   ОГРН 1197847239920
Юр. адрес: 198206, город Санкт-Петербург, улица Пионерстроя, дом 23 литер б, помещение 4-н
Головной офис (фактический адрес): 198206, город Санкт-Петербург, улица Пионерстроя, дом 23 литер б, помещение 4-н, тел. +7 (812) 241-68-57
Рекламационный акт № ___ от " ___ " _______ 20 ___ г.

1. Наименование организации отправителя, ИНН, почтовый адрес: ________________________________ __________________________________________________________________________________________
2. Контактное лицо: должность, Ф.И.О.:_______________________________________________________

3. Контактный телефон, E-Mail: ______________________________________________________________ 

6. Дата приобретения светильника: ___________________________________________________________

7. Дата обнаружения светильника внерабочем состоянии: ________________________________________

8. Наименование продукции, которая подлежит отправки на ремонт:

	№ п/п
	Наименование светильника
	Кол-во
	Артикул светильника
	Примечание

(характер неисправности)

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


9. Описание ситуации, при которой светильник перестал работать: _________________________________ __________________________________________________________________________________________

11. Дополнительные данные (прилагаемые документы: материалы результатов испытаний, фото, видео и др.):_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 

Составлен:  _______________________/____________/________________________
                                                  (должность)                               (подпись)                                          (ФИО)                       М.П.
Рекламационный акт составляется руководителем организации.

Заполненный рекламационный акт распечатывается (или распечатывается и заполняется от руки), подписывается, сканируется и отправляется на электронную почту – info@mlight-group.com. Для более полного представления информации, прикладывайте фотографии неисправного светильника.

Гарантия не распространяется на следующие случаи: механические повреждения/ отсутствие паспорта/ воздействие химически активных и абразивных средств и материалов/ ремонт покупателем или третьими лицами, нарушение условий хранения, транспортирования и эксплуатации продукции/ окончание срока гарантии продукции.
